Polityka prywatnosci rakowiecki.pl

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy serwisu internetowego dostgpnego pod adresem

www.rakowiecki.pl oraz platformy szkoleniowej akademia.rakowiecki.pl (,Serwisy”), a
takze os6b nabywajacych dostep do platformy (,Kursy”) czy kontaktujacych si¢ z
Administratorem.
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ADMINISTRATOR

Administratorem danych osobowych os6b (,Uzytkownicy”) korzystajacych z
Serwisow i jest RAKKO sp. z o. o. z siedzibg w Lamkowo, Lamkowo 44, 11-010
Barczewo, wpisana do rejestru przedsi¢ghiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Olsztynie, VIII Wydzial Gospodarczy, pod numerem KRS:
0001099632, kapitat zakladowy w wysokosci: 5 000,00 zt, NIP: 7393999210
(dalej jako ,,Administrator”).

Kontakt z Administratorem w sprawie ochrony danych osobowych jest mozliwy
pod adresem e-mail: kontakt@rakowiecki.pl.

CELE I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane w nastepujacych celach:
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w celu zawarcia umowy o dostep do Kursu i jej realizacji - podstawa prawng
przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania zawartej umowy z
podmiotem danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

w celu zawarcia umowy o korzystanie z uslug swiadczonych droga elektroniczna
za posrednictwem Serwisu, np. rejestracje Konta oraz jej realizacji - podstawa
prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania zawartej
umowy z podmiotem danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

w celu obstlugi i odpowiedzi na zapytania kierowane przez Uzytkownikéw do
Administratora - podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania
do wykonania zawartej umowy z podmiotem danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO) oraz wyrazenie zgody przez osobg, ktorej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO) w przypadku danych podanych nieobowigzkowo;

w celu realizacji cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych, np.
rozpatrzenia reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen - podstawag
prawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO).

w celach analitycznych i statystycznych - podstawa prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na
prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw w Serwisach, a takze ich
preferencji zakupowych, w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalno$ci,

w celu wysytania newslettera, zawierajacego informacje handlowe - podstawa
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora w
postaci marketingu towaréw i ustug wtasnych przez Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO), a dodatkowo rowniez zgoda Uzytkownika na otrzymywanie
informacji handlowej,
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zarzadzanie profilem Administratora w mediach spotecznosciowych Youtube oraz

Instagram - podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes

Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

rekrutacja:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) (jesli wolisz zawrze¢ umowe cywilnoprawna)

b) na podstawie art. 22(1) Kodeksu pracy i art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - w celu
wypekienia przez nas obowigzku prawnego, w tym przede wszystkim, jesli
wolisz zawrze¢ umowg o pracg.

c) jesli podasz dodatkowe dane, ktdére nie sa przez nas wymagane - podstawg
przetwarzania danych bedzie Twoja zgoda zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

d) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. Twojej zgody - jezeli wyrazisz zgode
na udziat w przysztych rekrutacjach.

PRZETWARZANE DANE

Podczas zakladania Konta w Serwisie przetwarzamy Twoje imi¢, adres e-mail
oraz hasto podane przez Ciebie podczas rejestracji. W ramach Konta
przetwarzamy ponadto dane: informacj¢ o dacie rejestracji Twojego konta oraz
informacje o dacie ostatniego logowania na Twoje konto, informacje o
ustawieniach Twojego Konta.

W celu wystawienia faktury VAT przetwarzamy Twoje dane podane w celu
wystawienia dokumentoéw ksiggowych.

Jezeli prowadzisz z nami korespondencje to przetwarzamy wszystkie dane
podane przez Ciebie w ramach korespondencji.

W przypadku zapisania si¢ przez Ciebie do newslettera przetwarzamy Twdj adres
email.

Podczas korzystania z Aplikacji i Serwisu na Twoim urzadzeniu moga zosta¢
zapisane ciasteczka (cookies). S3 one wykorzystywane do utrzymania Twojej
sesji, lepszego wyswietlania Serwisu, obslugi statystyk Google Analitics. Jezeli
jestes zarejestrowanym uzytkownikiem, to dodatkowo w ciasteczkach cookies
moga zosta¢ zapisane informacje odnosnie ustawien Twojego konta oraz Twdj
login. Twoj adres e-mail nie jest przechowywany w ciasteczkach cookies.

W przypadku wchodzenia w interakcje z nami za posrednictwem mediow
spotecznos$ciowych przetwarzamy Twoje publicznodostepne dane w ramach
medium spoteczno$ciowego, a takze te podane przez Ciebie w ramach kontaktu.
W przypadku wystania CV i dokumentéw aplikacyjnych w procesie rekrutacji
przetwarzamy wszystkie dane, ktore podates w dokumentach.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji celu, w ktorym sa podane, w
tym korzystania z Serwisu, zawarcia uméw z Administratorem lub udziat w procesie
rekrutacji. W przypadku ich niepodania nie bedzie mozliwe zrealizowanie celu, dla
ktoérego sa dane podane, w szczegdlnosci zawarcia umowy za posrednictwem Serwisu.

4.

ODBIORCY DANYCH

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przekazywane odpowiednim odbiorcom, w
szczegOlnosci podmiotom zewngetrznym, takim jak:

a.

podmioty zapewniajace wsparcie techniczne i informatyczne, w tym hosting
Serwisu czy przechowywanie danych na serwerze,
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podmioty dostarczajace i obslugujace system poczty elektronicznej oraz systemy
do wysytki mailingu,

podmioty §wiadczace ustugi prawne,

odpowiednim urzgdom w celu realizacji obowigzkéw prawnych,

dostawcom ustug ptatniczych,

innym podmiotom wspoélpracujacym z Administratorem, jezeli jest to
uzasadnione celem przetwarzania danych osobowych Uzytkownika.

JAKDLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE?

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej
ustugi i celu przetwarzania:

a. na podstawie uzasadnionego interesu Administratora, dane
przetwarzane sa przez okres umozliwiajacy realizacj¢ tego interesu lub
do zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych;

b. na podstawie zgody - dane przetwarzane sg do czasu wycofania zgody;

c. w celu zawarcia i wykonania umowy - przez caty czas trwania umowy
oraz rozpoznania ewentualnej reklamacji;

d. w celu realizacji obowigzkéw prawnych natozonych na Administratora
- przez czas wymagany przepisami prawa,

e. w przypadku rekrutacji - przetwarzamy Twoje dane do czasu
zakonczenia danego procesu rekrutacji. Jezeli wyrazite$ zgod¢ na udziat
w przysztych rekrutacjach - bedziemy przetwarza¢ Twoje dane
dodatkowo przez okres 12 miesiecy od chwili przestania nam CV.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony o okres niezbedny do
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH

Administrator przekazuje dane osobowe Uzytkownikéw poza Europejski Obszar
Gospodarczy wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne dla realizacji celow
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéow, oraz pod warunkiem
zapewnienia przez odbiorc¢ odpowiedniego stopnia ochrony, w ramach:

a. wspotpracy z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w panstwach,
w odniesieniu do ktérych zostala wydana stosowna decyzja Komisji
Europejskiej,

b. standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisj¢ Europejska,

c. stosowanie wigzacych regul korporacyjnych zatwierdzonych przez
wilasciwy organ nadzorczy.

Administrator korzysta z ustug odbiorcow, ktérzy w ramach miedzynarodowego
przeplywu danych moga przekazywa¢ dane osobowe poza Europejski Obszar
Gospodarczy, tj.

a. Google Ireland Ltd, - dostawca narze¢dzia Google Analytics i Google
Workspace. Google Ireland Ltd stanowi element grupy kapitatowej i
przekazuje dane do USA - Google LCC 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain
View, CA 94043.

b. Microsoft Ireland Operations Limited z siedzibg w Dublinie - dostawca
ustugi Microsoft Azzure (hosting). Microsoft Ireland nalezy do grupy
kapitatowej i przekazuje dane do Microsoft Corp. w USA.
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c. Twilio Inc., San Francisco, CA - dostawca narzedzia SendGrid do wysylki
newslettera.
d. Zoho Corporation B.V. (UE) Holandia - dostawca narzedzia poczty
elektronicznej
Dane osobowe przekazywane do USA przez nastgpujacych dostawcow, tj. Google,
Microsoft i Twilio sg przekazywane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej w
sprawie adekwatnosci C(2023) 4745, poniewaz dostawcy zobowigzali sie do
przestrzegania zasad przetwarzania danych okreslonych w ramach ochrony
danych osobowych (Data Privacy Framework).
ZOHO deklaruje, ze dane klientéw z UE sg przechowywane w centrach danych w
UE (np. zoho.eu), to pracownicy z innych lokalizacji (np. z Indii) moga mie¢ do
nich dostgp w celach operacyjnych lub awaryjnych ("transfer logiczny”) - na
podstawie standardowych klauzul umownych.

PRAWA UZYTKOWNIKOW

Kazdemu Uzytkownikowi, ktérego dane osobowe przetwarzamy, przystuguje:
prawo do zadania dostepu do danych osobowych Uzytkownika;

prawo do sprostowania danych;

prawo do usunie¢cia danych;

prawo do ograniczenia przetwarzania;

prawo do przeniesienia danych;

prawo do skargi do organu nadzoru - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa w przypadku gdy przetwarzanie
danych Uzytkownika odbywa si¢ niezgodnie z prawem.

Uzytkownik ma prawo w Kkazdej chwili wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania przez nas Twoich Danych Osobowych w celach marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, jezeli przetwarzanie odbywa si¢ w
oparciu o uzasadniony interes Administratora.

Ponadto Uzytkownikowi przysluguje prawo w dowolnym momencie wnies$¢
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwiazanych ze
szczegblna sytuacja Uzytkownika, w przypadkach, gdy podstawa prawna
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

Jezeli przetwarzanie danych Uzytkownika odbywa si¢ na podstawie zgody
Uzytkownika, Uzytkownik ma prawo cofnaé¢ swoja zgode w kazdym czasie, za
posrednictwem wiadomosci e-mail wyslanej na adres
kontakt@rakowiecki.pl. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

0 a0 o

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

RAKKO Sp. z o.0. jest wspétadministratorem danych osobowych razem z:

a. Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, D02X525, Irlandia (poprzednio Facebooka Ireland Limited) (serwis
Instagram),

b. Google LCC 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043 (serwis
Youtube)

w zwigzku z korzystaniem przez administratora z serwiséw spotecznosciowych

(Instagram i Youtube) oraz umieszczaniem w serwisie wtyczek
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spotecznosciowych Kkierujacych do profili administratora w tych serwisach
spotecznosciowych.

Wspétadministrowanie obejmuje zbiorcza analiz¢ danych w celu wyswietlania
statystyk dotyczacych aktywnosci uzytkownikéw profili administratora w
mediach spotecznosciowych oraz dziatan reklamowych za pomoca narzedzi
dostepnych w tych sieciach spotecznosciowych. Administrator ponosi
odpowiedzialnos¢ wytacznie w zakresie danych osobowych, ktére przetwarza do
wlasnych celow. W pozostatych przypadkach odpowiedzialno$¢ spoczywa na
dostawcy danej sieci spotecznosciowe;j.

Jestesmy odpowiedzialni wobec Uzytkownikéw za: i) posiadanie podstawy
prawnej do przetwarzania Panstwa danych osobowych w celach okreslonych
przez nas, ii) wypelnianie obowigzkéw informacyjnych, co ma miejsce w Polityce
Prywatnosci.

Dostawca ustugi sieci spotecznos$ciowej jest odpowiedzialny za: i) posiadanie
podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w celach
okreslonych przez dostawce, ii) zapewnienie Uzytkownikom mozliwosci
wykonywania swoich praw, iii) zglaszanie naruszen organowi nadzorczemu i
powiadamianie Uzytkownikéw o takich naruszeniach; iv) zapewnienie
odpowiednich $§rodkéw technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych.

Wigcej informacji na temat polityki prywatnosci tych operatoré6w mozna znalez¢
na stronach poszczeg6lnych dostawcéow.

Pliki cookies

Szczegélowe informacje o rodzajach plikow cookies wykorzystywanych na
stronie internetowej znajduja si¢ w banerze cookies wyswietlonym podczas
wizyty w serwisie. Baner cookies mozesz takze wywota¢ w kazdym czasie za
pomoca aktywnego linku w stopce Serwisu jako ,zarzadzaj plikami cookies”.
Zgoda moze by¢ w kazdym momencie zmieniona lub wycofana za posrednictwem
banneru cookies. Wycofanie zgody nie wplywa na legalno$¢ przetwarzania
dokonanego przez wycofaniem zgody.

Niezbg¢dne pliki cookies s3 wymagane dla prawidtowego funkcjonowania Serwisu
i Uzytkownik nie moze ich wylaczy¢.

Pliki cookie analityczne s3 aktywowane dopiero po wyrazeniu zgody przez
Uzytkownika.

Polityka prywatnosci obowigzuje od 14.05.2026. Poprzednie wersje:

1) Polityka prywatnosci obowigzujgca do umoéw zawartych od dnia 14.04.2024
roku do dnia 13.05.2026 roku:
https://static.rakowiecki.pl/legal/polityka prywatnosci i cookies 14042

024 .pdf
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